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Un outil pour mesurer la RSE

Le Réseau Financement Alternatif, RFA, a développé un outil permettant de mesurer la
responsabilité sociétale des organismes financiers (RSE). Sur base d'indicateurs concrets, cet outil a
pour vocation de pouvoir comparer et classer les banques entre elles. Pour créer cet outil, RFA a
étudié I’inclusion financiére et s'est penché sur les banques et les organismes de crédit. Ont été pris
en compte, les crédits a la consommation et hypothécaires, les comptes d'épargne, les comptes
courants et les produits d'investissement. Pour chacun de ces services, 1’étude s’est attachée au volet
de I’inclusion financiére et a celui des politiques d’investissement. Quatre éléments principaux de la
responsabilité sociale ont été passés en revue : l'inclusion financiére en maticre de services
bancaires de base et de crédit et la responsabilité et la solidarit¢é adoptées dans les politiques
d'investissement et d'allocation d'actifs. Cette évaluation a permis [’établissement d’un
questionnaire type, véritable outil de mesure de la RSE des organismes auxquels il est soumis.

Les premicres analyses apres envoi de ce questionnaire-outil 2 10 organismes financiers démontrent
que, de maniére générale, la RSE n'a toujours pas dépassé le stade du concept. RFA pose en ce sens
deux grands constats :

* d’'une part, les institutions financicres qui mettent en ceuvre une politique RSE n'en évaluent
pas les impacts.
» d’autre part, la collaboration des institutions financicres est insuftisante.

Plus d'infos:

Réseau Financement Alternatif _http://www.financite.be — Etude compléte téléchargeable via le
lien : http://www.ecosocdoc.be/static/module/bibliographyDocument/document/002/1119.pdf
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